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AVISO DE PRIVACIDAD

Procedimiento

Mantenimiento y Conservacion de Vialidades, S.A. de C.V.

De conformidad en lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de
Particulares, se emite el presente Aviso de Privacidad en los siguientes términos:

DEFINICIONES
— Ley: Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares
— Reglamento: Reglamento a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
— Aviso de privacidad: El presente documento, segun dicho término se define en el inciso | del Articulo
3 de la ley; de proteccion de datos personales en posesidn de particulares
— Responsable: Mantenimiento y Conservacion de Vialidades, S.A. de C.V.

RESPONSABLE DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

Mantenimiento y Conservacion de Vialidades, S.A. de C.V., empresa dedicada a la prestacion de servicios de
Mantenimiento Integral de Carreteras y Division de Edificios, con domicilio fiscal en: Av. Prolongacién
Tecnolégico No. 950 B, Lobby A, Col. San Pablo, Querétaro, Qro., México C.P. 76130, mismo que se pone a
disposicidn de usted, haciendo de su conocimiento que sus datos personales seran tratados estrictamente

para los fines que mas adelante se sefialan.

INFORMACION A RECABAR Y FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

La empresa Mantenimiento y Conservacién de Vialidades S.A. de C.V., utilizara los datos personal sin fines de
divulgacién o utilizacién comercial, por lo cual se manifiesta que EL RESPONSABLE podra recopilar su
informacidn a través de diferentes fuentes, ya sea Personal y/o Directamente proporcionados por el Titular,
incluyendo los datos personales “sensibles” que en su caso se lleguen a recabar, y salvo que el Titular
disponga lo contrario mediante el medio descrito en el presente Aviso de Privacidad, tiene como finalidad:

— Proveer servicios y productos requeridos

— Informar sobre nuestros servicios o productos que estén relacionados con el contrato o adquirido
por el cliente.

— Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes

— Informar sobre cambios de nuestros productos y servicios

— Evaluar la calidad del servicio

— Realizar estudios internos sobre habitos de consumos

— Elaboracidon y manejo de contratos por servicios

— Propuestas y contratacion con proveedores de productos y servicios

— Evaluacion de contratistas

— Contratacion y colocacién de todo tipo de productos y servicios

— Datos Fiscales de establecimiento para bases de datos de proveedores

— Procesos de pago

— Asi como para el cumplimiento con nuestras obligaciones laborales administrativas
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— Areas de Recursos Humanos

— Laevaluacion de solicitudes de empleo

— Contrataciéon de empleados

— Elaboracién de contratos colectivos de trabajo

— Referencias laborales

— Atenderé requerimientos legales de autoridades competentes
— Referencias Bancarias para alta de cuentas, para realizar pagos.

OPCIONES Y MEDIOS QUE EL RESPONSABLE, OFRECE A LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES
PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SU INFORMACION:

Los datos personales del titular, seran mantenidos en estricta confidencialidad, de conformidad con las
medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas que al efecto EL RESPONSABLE ha implementado y
las que en el futuro implemente en sus politicas y procedimientos de seguridad, quedando prohibido su
divulgacidn ilicita y limitando su uso a terceros, conforme a lo previsto en el presente Aviso de Privacidad.

No obstante lo anterior, los datos personales de Personas Fisicas y/o Morales, obtenidos mediante alguin
concurso o cotizacion realizada por esta empresa que no hayan resultado viables para contratar con
Mantenimiento y Conservacion de Vialidades, S.A. de C.V., seran eliminados inmediatamente y no seran
conservados en ninguna base de datos de esta empresa.

RECOLECCION DE LOS DATOS PERSONALES

Para la recoleccion de datos personales Personas Fisicas y/o Morales, se seguiran todos los principios que
marca la Ley como la licitud, calidad, consentimiento, informacidn, finalidad, lealtad, proporcionalidad y
responsabilidad como lo marca el articulo 6 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posicidn
de Particulares.

Los datos personales Personas Fisicas y/o Morales, seran recabados directamente del titular de forma
personal o a través de otros medios o por cualquier otra tecnologia legalmente permitida, ya sea mediante
nuestro sitio de internet o sistemas informaticos vinculados a la empresa o a través de otras fuentes que
estan permitidas por la ley.

La informacidn que se reciba de la pagina web, serd almacenada en nuestra base de datos, es principalmente
informacién técnica como direccién de protocolo de internet, sistema operativo en la computadora y tipo de
navegador, la direccion de un sitio web de referencia, en su caso, la ruta que siga durante su recorrido por
nuestra pagina. Se utilizaran "cookies" para reconocerlo cuando utilice o regrese al sitio. Una "cookie" es un
pequefio archivo de texto que un sitio web o en un correo electrénico puede salvar en el navegador y
almacenarlo en su disco duro, Usted puede elegir navegar en sitios web sin aceptar las cookies. Las cookies
nos permiten reconocer de pdgina en pagina, y respaldan sus operaciones con la empresa. Sin las cookies
habilitadas, usted podra navegar en nuestro sitio web; pero es posible que no pueda utilizar algunas
caracteristicas del sitio. Se recaba esta informacién para permitir que los operen correctamente, evaluar el
uso del sitio web y apoyar las campanas promocionales

MEDIOS PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS DEL TITULAR:
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El titular de datos personales, podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion,
limitacién de uso, divulgacién o revocacién, a partir del 6 de enero de 2012, mediante solicitud por escrito
enviada via correo postal o correo electrénico dirigidos a:

Por correo postal o mensajeria privada:
— Enviarlo por escrito al Encargado del Tratamiento de Datos Personales con direccién en: Av.
Prolongacion Tecnoldgico No. 950 B, Oficina 4-E, Col. San Pablo, Querétaro, Qro., México C.P. 76130
Por correo electrdnico a:
— juana.arvizu@elsamex.com y c.c.p delegacion.mexico@elsamex.com
Via telefénica:
— Con el Encargado del Tratamiento de Datos Personales al teléfono 01 (442) 135-48-00
Encargado del Tratamiento de los Datos Personales:
— El encargado del Tratamiento de Datos Personales en Mantenimiento y Conservacion de Vialidades,
S.A.de C.V,, esla C. Juana Arvizu Pichardo (Depto. RRHH), en horario de 8:00 a.m. a 14:00 horas y
16:00 a 19:30 horas de lunes a viernes.
Mediante solicitud por escrito que contenga la siguiente informacion (segun sefialado en la Ley en su
articulo 29):
— El nombre completo del titular de los datos personales, domicilio y cuenta de correo electrdnico,
para poder comunicarle la respuesta a su solicitud
— Los documentos que acrediten la identidad y en su caso la representacién legal del titular de los
datos personales
— La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de
los derechos antes mencionados
— Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacidn de los datos personales
— En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el titular, debera indicar, las
modificaciones a realizarse y aportar la documentacidn que sustente su peticion.

Por lo tanto, el Encargado comunicara al Titular, en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales, contados
desde la fecha en que se recibid la solicitud por escrito. A efecto de que se haga efectiva la misma dentro de
los 15 (quince) dias siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta

O bien al no oponerse de forma manifiesta dentro del plazo de 15 (quince) dias naturales a partir de que
tenga conocimiento del mismo acepta que sus datos personales sean tratados para las finalidades antes
sefialadas.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES:

Asi mismo se manifiesta que Personas Fisicas y/o Morales, pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera
del pais, por personas distintas a esta empresa. En este sentido, su informacién puede ser compartida con
GRUPO ELSAMEX, S.A. de C.V., para fines estadisticos y de evaluacién de la calidad del servicio.

EL RESPONSABLE podra realizar la transferencia de datos a:
— Las empresas afiliadas y subsidiarias de EL RESPONSABLE a nivel internacional
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— Terceros proveedores de bienes y servicios para el cumplimiento de las obligaciones legales
adquiridas por EL RESPONSABLE o por cualquiera de las empresas afiliadas y subsidiarias de EL
RESPONSABLE

— Terceros proveedores de bienes y servicios de investigacidn, andlisis de datos, envio de informacién
enfocada a las necesidades del titular de datos personales, asi como en la realizacion de otros
servicios financieros necesarios o requeridos por el titular de datos personales

— Socios comerciales con los que EL RESPONSABLE o cualquiera de las empresas de EL RESPONSABLE,
lleve a cabo convenios o contratos enfocados al desarrollo de nuevos productos y/o servicios
enfocados al mejoramiento y de acuerdo a sus necesidades e investigacion

— Terceros derivado de un reestructura corporativa, incluyendo, la fusidn, consolidacion, venta,
liguidacion o transferencia de activos; y

— Otras transmisiones previstas en la Ley citada y su Reglamento.

*Los terceros y las entidades receptor de datos personales, asumen las mismas obligaciones y/o
responsabilidades de EL RESPONSABLE, de conformidad con lo descrito en el presente Aviso de Privacidad.

CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD:
Cualquier cambio al presente aviso de privacidad, le serd informado a través de cualquiera de los siguientes
medios:

— Avisos en las oficinas de EL RESPONSABLE

— Avisos en el portal de Internet de EL RESPONSABLE (www.macovi.com.mx)

— Cualquier otro medio de comunicacion publico o privado previstos en los contratos que amparan las
operaciones celebradas entre EL RESPONSABLE o por cualquiera de las empresas de EL
RESPONSABLE

FECHA DE EMISION O ULTIMA ACTUALIZACION: Cédigo 06-AP v.01 03/09/2012
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